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مدير الاتحاد الاردني لشركات التأمين 
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المحاور
مقدمة عن دور أجهزة الاشراف والرقابة في :المحور الأول•

.تنمية وتطوير الأسواق

.أمينالجهات الرقابية والإشرافية على قطاع الت: المحور الثاني•

.الأدوات الرقابية: المحور الثالث•

.أدوار ومهام أخرى لهيئات الإشراف والرقابة: المحور الرابع•

.أهم الإدارات في الهيئات الرقابية: المحور الخامس•

دور أجهزة الاشراف والرقابة في تنظيم :المحور السادس•
.صناعة التأمين

.(التشريعي)التنظيميالرقابيالدور:السابعالمحور•

.الرقابيالدور:الثامنالمحور•
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المحاور

.التطويريالرقابيالدور:التاسعالمحور•

فيالتأمينيةوالجمعياتاتالإتحاددور:العاشرالمحور•
.التأمينصناعةتطوير

سبيلعلىالأردنيالاتحادنجازاتإ:عشرالحاديالمحور•
مينالتأصناعةوتطويرالتوعيةمجالفيالحصرلاالمثال
.والعربيالوطنيالمستوىعلى

اتدللإتحاوالثقافيالإعلاميالنشاط:عشرالثانيالمحور•
.التأمينوجمعيات

.والتوصياتالخلاصة•

.وإجاباتأسئلة•
3



المقدمة: المحور الأول

لالدواقتصادياتفيالماليةالقطاعاتأهممنالتأمينقطاعيعتبر-
الادخاروتشجيعالاستثماراتوحمايةلجذبالأدواتأهمأحدكونه

منيضوبماالمعنيالبلدخارجالخطرتوزيعفيدورهإلىبالإضافة
نمالمستفيدينالأفرادأوالمتضررةللمنشآتماليتعويضوجود

عملالعلىوالأفرادالمؤسساتوقدرةإستمراريةيضمنوبماالتأمين،
.المالرأسبحمايةالأهمالدورإلىبالإضافةمستقبلاا والإنتاجية
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المقدمة: المحور الأول

ول،الداقتصادياتفيالتأمينلقطاعالكبيرللدورنظرا-
ةالحكوميالجهاتمنمتينةرقابةوجوديستوجبفهذا

ا بهالمنوطةالمهامبأداءالقطاعهذاقياملضمان ووفقا
للقطاعالماليةالملاءةوجودتضمنوضوابطلمعايير
ةالرقابيالجهاتدورإلىإضافةالتعويض،منليتمكن

الماليةالدوريةالمراجعاتواجراءالتشريعاتبسَن
والخدماتالماليةوالتقاريرالتأمينلوثائقوالفنية
للجهاتالتراخيصومنحالشركاتمنالمقدمة

.التامينمجالفيستعملالتيوالمؤسسات
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تأمينالجهات الرقابية والإشرافية على قطاع ال: المحور الثاني

افيةوإشررقابيةجهاتإلىوعربيا  دوليا  التامينشركاتتخضع•

الجهاتتحترئيسيبشكلوتنضويآخرإلىبلدمنتختلفمتعددة،

:التالية

.مستقلةإشرافهيئات-

رأسسوقهيئاتأوالمعنيالبلدفيالمركزيالبنكإشرافتحت-

.المال

.الماليةالأوراقهيئة-

.إدارةأومديرية–والتجارةالصناعةوزارة-
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تامينالجهات الرقابية والإشرافية على قطاع ال: المحور الثاني

ابعةتمديريةتحتالستيناتفيالرقابةبدأتالأردن،في•

إنشاءتم1999عامولاحقاوالتجارة،الصناعةلوزارة

إلغاءتم2014عاموفيالتامينهيئةباسممستقلةهيئة

تتحتعملالتيالتامينبإدارةمهامهاوإناطةالتامينهيئة

.والتموينوالتجارةالصناعةوزارةإطار
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القضاء

البنوكالتأمين

8

المثلـث الذهبــي للإستثمـــار



الجهات الرقابية والإشرافية على قطاع التامين: المحور الثاني

مجلساصدرالعام،هذامنشباطشهرفيلاحقتطوروفي•

نكالبإلىالقطاععلىوالاشرافالرقابةمهامبنقلقراراا الوزراء

توقعوالمالقرارلتنفيذجاريةالاستعداداتوحالياالاردنيالمركزي

انجازبعد2019عاممنتصفالواقعارضعلىبتنفيذهالبدء

التأمينأعمالتنظيمقانونمشروعوإقراراللازمةالاستعدادات

علىالرقابةصلاحيةبمنحالذيالنوابمجلسفيمناقشتهالجاري
.الأردنيالمركزيللبنكالتأمينقطاع
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الأدوات الرقابية: المحور الثالث

عددةمتوإشرافيةرقابيةأدواتالرقابيةالهيئاتتستخدم•

توفيرفيإستمراريتهيكفلوبماالتأمينقطاعمتانةلضمان

تفيدينوالمسوالمواطنينالوطنيللإقتصادالتأمينيةالحماية

:التاليةالأدواتوأهمهاالتأمينمن

10



الأدوات الرقابية: المحور الثالث

نيةالتأميوالخدماتالتأمينشركاتلترخيصضوابطوضع✓

شروطولهاوالإجرائيةالتشريعيةالمتطلباتووضعالمساندة

المؤسساتهذهستمارسهاالتيالتأمينوأنواعالترخيص

ا الإجازاتتجديدإلىإضافة .سنويا

وتعليماتوأنظمةقوانينمنالرقابيةالتشريعاتإصدار✓

ياتالآلوإيجادالبلدذلكفيالقطاععملتنظمالتيوقرارات

.تطبيقهاوضمانلمراقبة

اوفروعهالشركاتمقراتعلىتفتيشيةبجولاتالقيام✓

.دوريوبشكل
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الأدوات الرقابية: المحور الثالث

قاريرتبتقديمالتأمينخدماتتقدمالتيوالمؤسساتالشركاتإلزام✓

كبرأبشكلمفصلةسنويةوتقاريرسنويةونصفربعيةمالية

.مستمربشــكلاحتياطياتهاوكفاءةأدائهالمراقبة

التأمينشركاتعملاءمنتصلهاالتيالشكاوىفيالتحقيق✓

.المعنيةالشركةأوالقطاعمنالمقدمةالخدماتجودةمنوالتحقق

عددفــيالإلزاميةوخاصةالتأمينيةالمنتجاتبعضأسعارتحديد✓

.العربيةالــــدولمـــــنبقليلليس
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الأدوات الرقابية: المحور الثالث

الشركاتمنالمعروضةوالأسعارالسوقفيالتنافسمراقبة✓

عارللأساحتكاروجودعدميضمنوبماالمختلفةالتأمينيةللخدمات

.الشركاتمنتكتلاتأو

الملاءةهامشمثلالأداءلمراقبةورقابيةماليةأدواتتطبيق✓

دة،الرشيالمؤسسيةالحاكميةوتعليماتالتأمينإعادةواتفاقيات

.كثيرةأخرىوأدواتوالداخليالخارجيالحساباتمدققوتقارير

فيابللاكتتطرحهاقبلالجديدةالتأمينيةالمنتجاتوتقييمدراسة✓

.التأمينسوق

13



أدوار ومهام أخرى لهيئات الإشراف والرقابة: المحور الرابع

.دالبلذلكفيالتأمينأعمالبنتائجسنويةتقاريرإصدار•

.التأمينفروعمختلفحولوإحصائياتدراساتإعداد•

التأمينشركاتلموظفيعملوورشتدريبيةنشاطاتعقد•

طويرتفيوالمساهمةالمساندةالتأمينيةالخدماتفيوالعاملين

.الفنيةوكفاءاتهمقدراتهم

الفنيةعاتالتشريلتطويرالتأمينيةالقطاعاتممثليمعالتنسيق•

.التأمينيللعملالناظمةوالمالية
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أدوار ومهام أخرى لهيئات الإشراف والرقابة: المحور الرابع

منوالمستفيدينلهمللمؤمنالأمثلبالشكلالشكاوىتسوية•
.التأمينأعمال

معالمجتفئاتمختلفلدىالتأمينيالوعيتنميةعلىالعمل•
صناعةدوروتعزيزلهمالمؤمنحقوقبحمايةيساهموبما

.المخاطرضدوالممتلكاتالأشخاصضمانفيالتأمين

مينالتأأعماللممارسةمؤهلةبشريةكفاءاتتوفيرعلىالعمل•
التعاونبالتأمينقطاعفيللعاملينتأهيلبرامجتنفيذخلالمن
.المتخصصةالدوليةالمعاهدمع

أمينالتقطاعتنظيمهيئاتمعوالتكاملالتعاونروابطتوثيق•
.والعالميالعربيالمستوىعلى 15



أهم الإدارات في الهيئات الرقابية: المحور الخامس

.إدارة الرقابة القانونية والتشريعات•

.إدارة الرقابة الفنية والمالية والتراخيص•

.إدارة الدراسات والتطوير•

.إدارة حل نزاعات التأمين والشكاوي•
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أهم الإدارات في الهيئات الرقابية: المحور الخامس

.إدارة الاتصال والتخطيط والتعاون الدولي•

صندوق لتعويض المتضررين من حوادث المركبات غير •

.المؤمنة أو مجهولة الهوية

.إدارة الإعلام والتوعية•

.خدمة الجمهور•

ة إضافة إلى الإدارات الاعتيادية من شؤون موظفين ومحاسب

.وديوان وغيرها
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دور أجهزة الاشراف والرقابة : المحور السادس

في تنظيم صناعة التأمين

اقالأسوفتحظلوفيالحاليةالمرحلةتحدياتضوءفي•

الإشرافأنظمةتطويرأصبحالتحررسياساتوتطبيق

لاتجاهالمسايرةحتميةضرورةوتعزيزهاوتقويتهاوالرقابة

يفالصمودعلىقادرةتنافسيةأسواقإقامةنحوالعالمي

.الجديدالتنافسيالمناخهذاظل
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دور أجهزة الاشراف والرقابة : المحور السادس

في تنظيم صناعة التأمين

التأمينسوقحالةالتأمينعلىوالرقابةالإشرافقدرةتعكس•
الإشرافعنالمسؤولةالهيئةأنافتراضنستطيعلااذذاتها،

لممافعالايجابيبدورللقياممؤهلةستكونالتأمينعلىوالرقابة
منوالسّوقواقعمنوالعمليةالنظريةخبرتهااكتسبتقدتكن

لهميتحققالذينالدوربهذاالقيامبهمالمنوطوكفاءاتمؤهلات
الفنيبشقيهاالتأمينيةللعمليةوالاستيعابالفهممنعاليةدرجة

عزيزوتعليهوالإشرافالتأمينقطاعوتنظيموالماليوالاقتصادي
طنيةالوالمدخراتوتجميعالوطنيالاقتصادفيالتأمينصناعةدور

نيالمعالبلدفيالاقتصاديةالتنميةلدعمواستثمارهاوتنميتها
.بالرقابة
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فعالدورالتأمينعلىوالرقابةالإشرافلجهازكانإذا•

أيفيواستقرارهالتأمينسوقدعموسائلكأحدوايجابي

فيأهميةأكثرأصبحقدالدورهذاأنشكفلادولة،

.الحاليةالمرحلة

دور أجهزة الاشراف والرقابة : المحور السادس

في تنظيم صناعة التأمين
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القانونيالإطاروضعوالإشرافالرقابةهيئاتمهامأهمومن•

الآثارومعالجةسلامتهاوضمانالصناعةهذهلتنميةالسليم

لحةلمصفقطليسوعيوبها،الأسواقترديعلىتترتبالتي

لالخمنبرمتهالاقتصادلمصلحةأيضا  وإنماوحدهالمستهلك

الحاضرفيالبلدلثروةالحمايةمنأفضلنوعتوفير

يزوتعزالتنمية،لأغراضالأموالمنمزيدوإتاحةوالمستقبل،

مباشرةبصورةالمستمدةالمواردزيادةخلالمنالدولةمالية

.التأمينقطاعأداءمنمباشرةوغير

دور أجهزة الاشراف والرقابة : المحور السادس

في تنظيم صناعة التأمين
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دور أجهزة الاشراف والرقابة : المحور السادس

في تنظيم صناعة التأمين

علىيقتصرلاالتأمينعلىالرقابةهيئاتدورأصبحلقد•

ىعلالعملالىدورهايمتدبلالداخل،فيالأسواقتنظيم

رفتشالتيالأسواقيدعمبماالخارجيةبالأسواقالاتصال

المختلفةالرقابيةالأنظمةتطويرحيثمنعليها

أمينيةالتالتغطياتتنميةوأيضا  والقوانينوالتشريعات

.والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياوأنظمة
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دور أجهزة الاشراف والرقابة : المحور السادس

في تنظيم صناعة التأمين

-:يليبمايتلخصوالرقابةالإشرافأنظمةلوجودالدور•

(التشريعي)التنظيميالرقابيالدور1.

الفنيالرقابيالدور2.

التطويريالرقابيالدور3.
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(التشريعي)الدور الرقابـي التنظيمي : المحور السابع

بقواعدوإلزامهاالتأمينشركاتوكفاءةأداءتحسين1.

لأفضخدماتتقديمعلىقدرتهالتعزيزالمهنةممارسة

فيمابيةالإيجاالتنافسيةوتحقيقالتأمينمنللمنتفعين

.بينها

ناعةصلأنالتأمينبصناعةالخاصةالتشريعاتتحديث2.

معتتماشىتشريعيةةيئبتوفرإلىتحتاجالتأمين

.جيالتكنولووالتطورالجديدوالفكرالحاليةالمستجدات
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(التشريعي)الدور الرقابـي التنظيمي : المحور السابع

اتالنزاعلفضآليةوالرقابةالإشرافقوانينتضمين3.

لتعويضخاصةصناديقإنشاءوأهميةالتأمينية

المرونةأهميةوعلىالمجهولةالحوادثمتضرري

راكةشإلىوصولاوالمراقبينالممارسينبينوالتشاور

.بينهمحقيقية

لتأميناشركاتسلامةتكفلالتيالتنظيميةالقواعدإصدار4.

ةالعلاقفيخللحدوثعدميضمنبماالطويلالمدىعلى

.لهمالمؤمنوبينبينهاالتعاقدية
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الـــدور الرقابــــي الفنـــــي: المحور الثامن

امنهوالمنتفعينالتأمينوثائقحملةحقوقحماية1.

ائهاإيفلضمانالتأمينلشركاتالماليةالملاءةومراقبة

.الحقوقأصحابنحوبالتزاماتها

تعلقيماسيمالاالحديثةالتسويقيةبالمفاهيمالأخذ2.

العملاءإرضاءومفاهيمالأفرادإتجاهاتبقياسات

حولالإنطلاقنقطةبإعتبارهالسليمالإكتتابوتعزيز

.عملاءاللدىبالمصداقيةتتسمتأمينيةتغطيةصياغة
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الـــدور الرقابــــي الفنـــــي: المحور الثامن

ولهمطلوبأمرالإعادةشركاتلقبولضوابطوضع3.

مانوضالمباشرالتأمينشركاتعلىالمحافظةفيأهميته

را  نظالأسهموحملةالوثائقحملةحقوقوحمايةتهااإلتزام

هيالعربيةالإعادةشركاتتواجههاالتيالضغوطأكثرلأن

ةالرقابهيئاتتشترطهاالتيالتصنيفدرجةإرتفاع

.العربية

جمعةالمتالأمواللتوجيهالمناسبةالتنظيميةالقواعــدوضع4.

فيالمستهدفةالإنمائيةالمجالاتنحوالتأمينشركاتلدى

.لدولةلالإجماليةالاقتصاديةالتنميةفيللمساهمةالاقتصاد
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الـــدور الرقابــــي التطويـــــري: المحور التاسع

اهمواليسوتدريبهمالتأمينقطاعفيالعاملينقدراتبناء1.
.وتطورهامؤسساتهمنموفي

إجراءوالمواطنينفئاتمختلفلدىالتأمينيالوعيتعزيز2.
لتعمالذيالبلدفيالتأمينصناعةحولدراساتونشر
.فيه

يئاتهبينالمشتركوالتنسيقالتعاونوتفعيلتمتين3.
المستويينعلىالتأمينقطاععلىوالإشرافالرقابة
.والدوليالإقليمي

28



الـــدور الرقابــــي التطويـــــري: المحور التاسع

هيئاتبينالتواصلاستمراريةعلىالتركيزضرورة4.
التأمينوإتحاداتالعربيةالدولفيوالإشرافالرقابة
تملتقياأوندواتخلالمنالوثائقحملةوبينالمحلية
.وغيرها

شبكاتوخاصةالإعلاموسائلمنالإستفادةضرورة5.
الوعيقاعدةلتوسيعالحديثةالاجتماعيالتواصل
معالمجتفيشريحةأكبرإلىالوصولخلالمنالتأميني
فيالعاملينأداءضعفومعالجةالشبابفئةوخاصة
.التسويقيالجهاز
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ين من يتمثل دور الإتحادات وجمعيات التأمين بتطوير صناعة التأم

-:خلال عدة محاور وكما يلي

.عقد الدورات التدريبية وورش العمل•

.إصدار أدلة إرشادية ونشرات توعوية•

.نشر الوعي التأميني بين مختلف شرائح المجتمع•

30

ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



نية تفعيل دور اللجان الفنية والقانونية لدراسة الوثائق التأمي•

.وشروطها وطرح برامج وتغطيات تأميينة جديدة

التواصل مع العاملين في التأمين والجمهور من خلال وسائل •

التواصل الاجتماعي 

(Facebook ،Twitter ،Instagram ،LinkedIn)
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ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



.لتأمينإنشاء مكتبات تأمينية لخدمة الباحثين والعاملين في قطاع ا•

تقديم محاضرات توعوية في المدارس والجامعات الحكومية •

.والخاصة

تدريب طلاب الجامعات حديثي التخرج من خلال برامج موجهة •

لقطاع التأمين ومدعومة من الاتحادات والجمعيات التأمينية 

وير تجربة الاتحاد الاردني مع مركز تط)لاستقطابهم لقطاع التأمين 

(.BDCالاعمال 
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ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



رعايةإلىالتأمينيةوالجمعياتاتالإتحادمنعددتهدف
هودهمجوتنظيمبينهمفيماالتعاونوتوثيقاأعضائهمصالح

منددعبالقيامخلالمنبهوالإرتقاءمينيأالتبالعملللنهوض
حادالاتنظامنصفقدالمثالسبيلوعلىوالصلاحياتالمهام
وتعديلاته2008لسنة(107)رقمالتأمينلشركاتالأردني

-:التاليةوالصلاحياتالمهامعلى
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ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



منالتأمينبقطاعالارتقاء•
التدريبيةالدوراتعقدحيث
ويروتطتنشيطإلىتهدفالتي

.التأمينأعمال

الجهاتمعوالتنسيقالتعاون•
العلاقةذاتوالجهاتالرقابية
يا  وعربمحليا  التأمينبقطاع
.ودوليا  
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ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



.المواطنينلدىالتأمينيالوعيزيادةعلىالعمل•
.ودوليا  ا  وعربيوإقليميا  محليا  الخبراتوتبادلوالمؤتمراتالندواتعقد•
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ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



والنشراتوالدراساتالبحوثإجراء•
الإحصائياتوإعدادالإرشاديةوالأدلة
.التأمينبأعمالالمتعلقة

فيالتأمينهيئةمعوالتعاونالإشتراك•
.التأمينفيمتخصصمعهدتأسيس

التيالدوريةوالمطبوعاتالنشراتإصدار•
.أمينبالتالمتعلقةالأنشطةبمختلفتتعلق

ائهأعضبينالماليةالذممتسويةعلىالعمل•
.التقاصخلالمن

خلالمنالأعضاءبينالفنيالتعاوندعم•
والخبراتالمعلوماتتبادلفيالمساهمة

عووضالإتحاد،وبينبينهمأوبينهمفيما
.والبياناتالمعلوماتلتبادلآلية
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ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



الإتحاداتإطارتحتالعاملةالدائمةالفنيةاللجانتعمل•
التأمينشركاتهاؤأعضايمثلوالتيالتأمينوجمعيات
الالمثسبيلعلىوالجمعياتأواتالاتحادهذهفيالأعضاء

-:التاليةاللجانالحصرلا
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ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين

ينة العاملة تحت إطار الإتحادات والجمعيات التأماللجان الفنية



لجنة التأمين البحري •
مةأو لجنة التأمينات العالجنة تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي•

لجنة تأمينات الحياة •

الصحـي لجنة التأمين •

لجنة تأمين السيارات•

اللجنة المالية •

اللجنة القانونية •

لجنة تأمين الطيران•

لجنة فض النزاعات في التأمين•

لجان التأمين التكافلي•

مجمعات إعادة التأمين• 38

ات والجمعيات التأمينية الإتحاددور : المحور العاشر
في تطوير صناعة التأمين



لاتحادامعبالتعاونالعربيللتأمينالمعلوماتبنكتأسيس•
.www.insurabia.joللتأمينالعربيالعام

تعاونبالبالتأمينالخاصالتدريبيالمعهدتأسيسمشروع•
.الألمانيةالجامعةمع
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الالمثسبيلعلىالأردنيالاتحادانجازات:عشرالحاديالمحور
علىالتأمينصناعةوتطويرالتوعيةمجالفيالحصرلا

والعربيالوطنيالمستوى

http://www.insurabia.jo/


والخاصةالرسميةالمؤسساتمعإستراتيجيةشراكةإتفاقياتتوقيع•
دارإصنظام)للوثائقالالكترونيوالإصدارالتأمينقطاعلتطوير
ا الالزاميالتأمينوثائق تقاريرإصدارنظام،2005عامإلكترونيا

ا الحوادث شركاتبينالبياناتتبادلنظام،E-Krokaإلكترونيا
،إصدار(الترخيص)المروردوائرمعالاتحادخلالمنالتأمين
ا،البرتقاليةالبطاقة إدارةوعمانوأمانةالجماركمعالربطإلكترونيا
.العلاقةذاتالأخرىالأمنيةوالجهاتالتأمين

وعربيدوليمستوىعلىمتخصصةتأمينيةمؤتمراتعقد•
.ومحلي
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الالمثسبيلعلىالأردنيالاتحادانجازات:عشرالحاديالمحور
علىالتأمينصناعةوتطويرالتوعيةمجالفيالحصرلا

والعربيالوطنيالمستوى



وعربيدوليمستوىعلىمتخصصةتأمينيةمؤتمراتعقد•
.ومحلي
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الالمثسبيلعلىالأردنيالاتحادانجازات:عشرالحاديالمحور
علىالتأمينصناعةوتطويرالتوعيةمجالفيالحصرلا

والعربيالوطنيالمستوى



أمينالتقطاعفيللعاملينتوعويةعملوورشتدريبيةدوراتعقد•
.بالتأمينأعمالهاترتبطالتيالاخرىالاقتصاديةوالقطاعات

توعويةونشراتالتأمينفروعمختلففيإرشاديةأدلةاصدار•
.التأمينمستجداتحول
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الالمثسبيلعلىالأردنيالاتحادانجازات:عشرالحاديالمحور
علىالتأمينصناعةوتطويرالتوعيةمجالفيالحصرلا

والعربيالوطنيالمستوى



الخطة التدريبية للاتحاد الاردني لشركات التأمين

2019ولعام 2018لعام 
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الات،مقوتتضمنالتأمينبقضاياتعنىدوريةتمجلاإصدار-
.بالتأمينعلاقةذاتأخرىومواضيعإحصائيات،

منانشرهيتمالتيالاعلاناتخلالمنالتأمينيالوعينشر-
.التأمينيةوالجمعياتاتالاتحاد

+مجلات)بالتأمينمتخصصةاعلاميةمؤسساتمعالتعاون-
.(مواقع
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ت االنشاط الإعلامي والثقافي للإتحاد: المحور الثاني عشر
وجمعيات التأمين



الجهاتتنظمهاالتيالمروريةالسلامةمؤتمراتدعم-
.المختصة

لىالأعالمجلسفيالتأمينيةوالجمعياتاتالاتحادعضوية-
.المروريةللسلامة

.يةالتأمينوالجمعياتاتللإتحادةلكترونيإقعاموسيسأت-

واصلالتوسائلعلىالتأمينوجمعياتالإتحاداتدورتفعيل-
.الاجتماعي
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ت االنشاط الإعلامي والثقافي للإتحاد: المحور الثاني عشر
وجمعيات التأمين



الخلاصـــــــة والتوصيــــــــات

معياتوالجوالإتحاداتوالإشرافالرقابةهيئاتبينتشاركيةعلاقةبناء•

التامينقطاعفيالعاملةوالهيئاتالمؤسساتومختلفالتأمينية

.والشركاتوالجمعياتالاتحاداتوبضمنها

لقطاعاتواجهالتيالعقباتعلىللتغلبومتواصلمستمرتنسيقوجود•

.المناسبةوالآلياتالحلولوإيجاد

تأديةبالقطاعقياميضمنوبمامستمربشكلالتامينتشريعاتتطوير•

.القطاععلىفعالةرقابةوتحقيقعاليةبكفاءةوواجباتهمهامه
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الخلاصـــــــة والتوصيــــــــات

مينيةالتأوالجمعياتوالإتحاداتوالإشرافالرقابةهيئاتاستقطابأهمية•

العاليةوالقانونيةالماليةوالخبراتالكفاءاتذويمنكوادرعلى

تواصللغةهناكيكونحتىالتامينأعمالفيخبرةلهمممنوخاصة

.فعالةرقابةوتحقيقالطرفينبينمشتركة

عمخاصبشكلالقطاعمعوبالتنسيقوالإشرافالرقابةهيئاتقيام•

لقطاعاعمللتطويرإستراتيجيةبوضعالتأمينيةوالجمعياتالإتحادات

.المدىوبعيدةالأجلمتوسطةالأجل،قصيرةأهدافتتضمن

التأمينيةوالجمعياتوالإتحاداتالرقابيةللجهاتماليةمواردوجود•

.القطاعلتطويروبرامجخططوضعمنلتمكينها
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الخلاصــة والتوصيــات

فيلةالعاموالشركاتالمؤسساتممثليمعالتعاملفيالشفافيةانتهاج•

.القطاع

مبدعالتأمينيةوالجمعياتوالإتحاداتوالرقابةالإشرافهيئاتقيام•

علىحثهاخلالمنبلدانهمحكوماتأمامالعربيالتامينقطاعمطالب

علىالالإقبلتشجيعالتامينأنواعبعضعنضريبيةإعفاءاتتوفير

ةحصوزيادةالإجماليالمحليالناتجفيالقطاعمساهمةلزيادةشرائها

.الأقساطمنالفرد

الجهاتمعوالتعاونبالاندماجالراغبةللشركاتحوافزتوفيركذلك•

.بفاعليةالاقتصادتخدمعملاقةتأمينيةكياناتلخلقالحكومية
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الخلاصــة والتوصيــات

اصلالتولوسائلالواسعوالإنتشارالتكنولوجيةالثورةمنالإستفادة•

وجهةوعرضالتأمينقطاعوتمثيلالتأمينيةالتوعيةلتعزيزالاجتماعي

.التأمينيةالمواضيعمختلففينظره

اديةإرشأدلةإصدارخلالمنالتأمينيةوالجمعياتالإتحاداتدورتفعيل•

.الفنيةاللجاندوروتفعيلالتوعويةوالنشراتالتأمينأنواعمختلففي

مختلففيالتأمينقطاعنظروجهةعرضفيالإعلامإستثمار•

.لمجتمعاشرائحمختلفبينبالقطاعالثقةوتعزيزالتأمينيةالمواضيع
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Questions & Answers

حوار وأسئلة



أسئلـــة وإجابـــــات

-:لمزيد من المعلومات او الاستفسارات•

ماهـــر الحسيــن
مدير الاتحاد الأردني لشركات التأمين

Maher@JIF.JO

:أو الاتصال على العناوين ادناه
Jordan Insurance Federation/الاتحاد الاردني لشركات التأمين

Tel. +962 6 5689266
Fax +962 6 5689510

Email: info@jif.jo Web site: www.jif.jo
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