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  لجنة تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي
 

) ٨(مـا مجموعـه    ٢٠١٨عقدت لجنة تأمينات الحريق والحوادث العامـة والهندسـي خـلال عـام     

والحوادث العامة والهندسي واجتماعـاً  اجتماعاً للهيئة العامة للجنة تأمين الحريق اجتماعات، بضمنها 

مشتركاً بين اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق واللجنة التنفيذية للجنة تأمين السيارات واجتمـاعين  

مع ممثلي إدارة التأمين وممثلي صندوق إدارة المخاطر الزراعية واجتماعاً مشتركاً مع ممثلي أمانـة  

  .عمان الكبرى
  

  

  -:المواضيع التالية ٢٠١٨اللجنة في عام عمال أتضمن جدول  

 ."تعليمات وثيقة التأمين الخاصة بخدمة اصطفاف المركبات"مشروع  .١

 .مناقشة آلية تغطية المخاطر الزراعية تأمينياً من خلال شركات التأمين .٢

 .مشروع نظام ترخيص المهن السياحية الالكتروني .٣

 .الحريق والحوادث العامة والهندسي البرامج التدريبية في تأمينات .٤

 .النشرات الإرشادية في تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي .٥

  .تأمين الحريقإعداد أدلة إرشادية عن  .٦

 .العربي في مجال تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي - ردنيالتعاون الأ .٧

 .دراسة منهاج مادة التأمين للصف العاشر .٨

 عمل اللجان الفنية العاملة تحت إطار الاتحادتفعيل آلية  .٩

 .التواصل مع اعضاء الهيئة العامة للجنة تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي .١٠

  .٢٠٢٠ -٢٠١٨الحريق للدورة  للجنة تأميناتاللجنة التنفيذية  عضوية .١١
  

  
  -:حققت لجنة تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي النتائج التالية

  
  "تعليمات وثيقة التأمين الخاصة بخدمة اصطفاف المركبات"مشروع : أولاً

في  ٤٢٨/٣٣/٢٠١٨وزارة الصناعة والتجارة والتموين بموجب كتابهم رقم  أعدت

تعليمات وثيقة التأمين الخاصة بخدمة إصطفاف المركبات والذي قامت "مشروع  ٥/٢/٢٠١٨

ن لأ نظراًمن خلال إجتماع مشترك مع لجنة تامين السيارات و بدراسته اللجنة التنفيذية

الأضرار التي تلحق بجسم المركبة تندرج ضمن تغطيات وثائق تأمين المسؤولية المدنية والتي 

   هي من ضمن التأمينات العامة



 

٩٣ 
 

اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق والحوادث العامة والهندسي  منوالأجدر بدراسة المشروع 

 ،ا لم تسبب المركبة اضراراً مادية ضد الغير فتعود حينها ضمن التأمين الالزامـي للمركبـات  م

  -:تم دراسة المشروع على النحو التاليوعليه فقد 

عقد اجتماع مشترك ما بين اللجنة التنفيذية للجنـة تـأمين الحريـق والحـوادث العامـة       -

حيـث ناقشـت    ١٤/٢/٢٠١٨ فـي والهندسي مع اللجنة التنفيذية للجنة تأمين السيارات 

ونظراً لحاجة " تعليمات وثيقة التأمين الخاصة بخدمة إصطفاف المركبات"اللجنتان مشروع 

المشروع للدراسة من قبل اللجنة التنفيذية للجنة تامين الحريق والرجوع لوثائق التأمينات 

ستطلاع اكبـر  العامة واسقاطها على بنود المشروع، فقد تم الاتفاق على متابعة تحصيل وا

 .قدر ممكن من ردود الشركات قبل تزويدها لإدارة التأمين

رقـم   مناقشة المشروع والاطلاع علـى كتـاب الاتحـاد    ١١/٣/٢٠١٨استكملت اللجنة في -

لإدارة التأمين والملاحظات المرفقة والواردة من  المرسل٦/٢/٢٠١٨في  ٣٢/٢/٢٠١٨/أت

رقـم  ة إدارة التأمين بموجب كتاب الاتحاد شركات تأمين، وعليه فقد تم مخاطبة الساد) ٥(

وتضمين رأي اللجنة التنفيذيـة بالإضـافة لـردود     ١٣/٣/٢٠١٨في  ١٤٠/٣/٢٠١٨/أت

 .الشركات المرسلة سابقاً

مع أمانة عمان الكبرى واللجنة التنفيذية  قد اجتماع مشتركارتأت إدارة التأمين ضرورة ع -

فـي مقـر    ٢٩/٣/٢٠١٨للجنة تأمين الحريق، وعليه فقد تم عقد الاجتماع المشترك فـي  

الأمانة وتم الاتفاق على التعديلات المقدمة من اللجنة التنفيذية للأخـذ بهـا عنـد تعـديل     

 .تعليماتالمشروع 

 مشـروع لتعديلات المتفق عليها وأرفقـت ال ا إدارة التأمينضمنت وبناء على ما سبق، فقد  -

بكتابهم المرسل لأمانة " تعليمات وثيقة التأمين الخاصة بخدمة اصطفاف المركبات"المعدل لـ

ونسخة منه للاتحاد وقام الاتحاد بتعميمـه   ٥/٤/٢٠١٨في  ١١٦٧/١٦/٢٠١٨رقم عمان 

هندسـي بكتـاب رقـم    على أعضاء الهيئة العامة للجنة تأمين الحريق والحوادث العامة وال

 .١٢/٤/٢٠١٨في  ٩٣/٤/٢٠١٨

الصـادرة   ٢٠١٨تعليمات ترخيص مهنة خدمة اصطفاف المركبات لسنة "تعليمات صدور ال -

من نظام خدمة اصطفاف المركبـات وتعديلاتـه رقـم    ) ١٨(و) ١١(و) ١٠(استناداً للمواد 

فـي  ) ٥٥١٠(والمنشـورة فـي عـدد الجريـدة الرسـمية رقـم       ) ٢٠١٧(لسنة ) ٢٨(

حيث قام الاتحاد بتعميم التعليمات على شركات التأمين بموجب كتـاب رقـم    ١٦/٤/٢٠١٨

 .١٦/٤/٢٠١٨في  ١١٢/٤/٢٠١٨

 ـ   - تعليمـات  "اطلعت الهيئة العامة للجنة تأمين الحريق على اخر المسـتجدات المتعلقـة بـ

خلال اجتماع الهيئـة العامـة فـي    " ٢٠١٨"ترخيص مهنة خدمة اصطفاف المركبات لسنة 

وتمت الاشارة ان صدور هذه التعليمات كانت نتائج لعدة اجتماعات عقـدتها   ٣٠/٨/٢٠١٨

اللجنة التنفيذية اضافة الى الاجتماعات المشتركة مع ادارة التأمين وأمانة عمان الكبرى مع 

 .الاخذ بغالبية الملاحظات المرسلة من شركات التأمين واللجنة التنفيذية
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 مناقشة آلية تغطية المخاطر الزراعية تأمينياً من خلال شركات التأمين :ثانياً
بادرت إدارة التأمين وبتوجه من ممثلي صندوق إدارة المخاطر الزراعية بدراسة إمكانية قيـام   

مخاطر الزراعية من خلال شركات التأمين أو من خـلال  لل تأمينية تغطيةشركات التأمين بتوفير 

، وقد تم مناقشة ودراسة الموضوع من قبل اللجنة التنفيذية للجنة الزراعي إنشاء مجمع للتأمين

  -:تأمين الحريق على النحو التالي

وممثلو  صندوق إدارة المخاطر الزراعية ليممثو ما بين ادارة التأمين  عقد اجتماع مشترك -

رقــم إدارة التــأمين دعــوة وذلــك بموجــب  ١٨/٢/٢٠١٨شــركات تــأمين فــي ) ٧(

ة ـان هدفه مناقشـوالذي كاد ـلشركات التأمين والاتح ٨/٢/٢٠١٨في  ٤٨٨/١٥/٢٠١٨

 -:ي وكما يليـالتأمين الزراع

عرض ورقة عمل عن التأمين الزراعي من قبل مدير الصـندوق والـذي أوضـح أن     .١

الهدف من إنشاء الصندوق هو حماية المتضررين من الاخطار الزراعية التي تتركـز  

الطبيعية وخاصة خطر الصقيع والفيضانات والسيول التي تتعـرض لهـا   في الاخطار 

المحاصيل الزراعية وان موارد الصندوق تأتي معظمها من الحكومة والمنح والهـدف  

 .ديمومة هذه الموارد وزيادة القدرة على تعويض المتضررين بأكبر قدر ممكن

من قبل شركات التأمين الهدف من الاجتماع المشترك هو مناقشة الحلول والمقترحات  .٢

وإيجاد آلية تتوافق ما بين إدارة الصندوق وشركات التأمين وضرورة توفر احصائيات 

دقيقة عن القطاع الزراعي والتعويضات المدفوعـة لـدى صـندوق إدارة المخـاطر     

الزراعية ليتم الاستعانة بها عند قيام شركات التأمين بالاكتتاب في هـذا النـوع مـن    

حث مع معيدي التأمين لترتيب اتفاقيات إعادة تأمين لحماية نفسها، حيث التأمين والتبا

أبدى ممثلوا الصندوق استعدادهم لتوفيرها وتزويدها للشركات عن كافة التفاصيل فيما 

 .يخص المطالبات المدفوعة من قبلهم للمزارعين

 ضرورة عقد اجتماع موسع مع المدراء العـامون لشـركات التـأمين والسـادة إدارة     .٣

الصندوق بعد الحصول على كافة المقترحات من قبل شركات التأمين لايجـاد عمليـة   

قابلة لتطبيق التامين الزراعي يتوافق عليها ما بين شركات التـأمين وإدارة التـأمين   

والصندوق وبما لا يتعارض مع سياساتها الاكتتابية ويلبي احتياجـات صـندوق إدارة   

 . دارة التأمينالمخاطر الزراعية وبالتعاون مع إ

) ٥(وناقشـت ملاحظـات    ١١/٣/٢٠١٨استكملت اللجنة مناقشة موضوع التأمين الزراعي فـي   - 

وكتاب الاتحاد رقـم   ١٩/٢/٢٠١٨في  ٦٠٤/٣٣/٢٠١٨شركات رداً على كتاب ادارة التأمين رقم 

بخصوص تزويد السادة إدارة التأمين بكافة الاستفسـارات   ٢٠/٢/٢٠١٨في  ١٣٦/٢/٢٠١٨/أت

 -:نات التي تحتاجها شركات التأمين لغاية دراسة امكانية الاكتتاب بالتأمين الزراعي وكما يليوالبيا

الاتفاق على مخاطبة ادارة التأمين وتضمين ملاحظات واستفسارات اللجنة التنفيذية للجنـة   .١

تأمين الحريق في المصفوفة ليتم الاخذ بها عند عقد الاجتماع المشترك والمقترح عقده من 

السادة إدارة التأمين وممثلي صندوق إدارة المخاطر الزراعية مع المـدراء العـامون   قبل 

 .لشركات التأمين
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أهمية تزويد شركات التأمين بالإحصائيات والإستفسارات حول القطاع الزراعي والخسـائر   .٢

السابقة والمساحات المزروعة والثروة الحيوانية والواردة في ملاحظات شـركات التـأمين   

ها في التسعير الصحيح لهذا الخطر بالاضافة الى تمكين شركات التأمين مـن إبـرام   لأهميت

 .إتفاقيات إعادة تأمين لهذا الفرع من التأمين بشكل عادل

 التعاقد في التأمين الزراعي، أن يتم ذلك شركات التأمين ه في حال قررتاقترحت اللجنة ان .٣

اعين بشكل إفرادي مع أهميـة بيـان   مع صندوق إدارة المخاطر الزراعية وليس مع المزر

 .مدى إلزامية التأمين للمزارعين مع هذا الصندوق

موضوع التأمين الزراعي تبعاً لطلـب   ٢٦/٤/٢٠١٨ناقشت اللجنة التنفيذية خلال اجتماعها في  -

 ١٣١٩/٣٣/٢٠١٨عقد اجتماع مشترك من قبل وزارة الصناعة والتجارة بموجب كتابهم رقـم  

فـي   ١٠/٧/٥١/١٣/٤٠كتاب صندوق إدارة المخاطر الزراعية رقم  ومرفقه ١٩/٤/٢٠١٨في 

وفي ضوء البيانات والمعلومات الخاصة بالقطاع الزراعي تم الاتفـاق علـى أن    ١٥/٤/٢٠١٨

المعلومات المزودة من الصندوق غير كافية، لذلك يتطلب من صـندوق إدارة المخـاطر بتزويـد    

مـا جـاء فـي كتـاب الإتحـاد السـابق رقـم        شركات التأمين بجميع المعلومات المطلوبـة ك 

وذلك للحصول على أكبر عدد من البيانات والمعلومـات   ١٢/٣/٢٠١٨في  ١٢٩/٣/٢٠١٨/أت

المطلوبة خلال الإجتماع مما سيسهل من عمل شركات التأمين وتمكينها من ترتيب إعادة التأمين 

 .لهذا الموضوع

إدارة التأمين والـذي  وة الموجهـة مـن الدعبناء على  ٣٠/٤/٢٠١٨في مشتركالجتماع الاعقد  - 

ن عن شـركتي تـأمين وهـم    وادارة التأمين وممثلو ادارة الصندوق والاتحاد وممثل حضره ممثلو

المهندس عيسى سميرات رئيس اللجنة التنفيذية والسيد مصطفى التل نائب رئيس اللجنـة بهـدف   

لتأمين الزراعـي فـي ضـوء    فيما يخص ا ١٨/٢/٢٠١٨استكمال الاجتماع المشترك المنعقد في 

البيانات والمعلومات الخاصة بالقطاع الزراعي التي تم تزويدها من قبل صـندوق إدارة المخـاطر   

والذي أرسـل الـى شـركات     ١٥/٤/٢٠١٨في  ١٠/٧/٥١/١٣/٤٠الزراعية بموجب كتابهم رقم 

 .التأمين والاتحاد

وقد أشار ممثلو اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق خلال الاجتماع أن المعلومات المزودة من قبل 

الصندوق غير كافية وتخص فقط قيمة المطالبات التي دفعها الصندوق وعلى خطر الصقيع لذلك 

سهل يتطلب من صندوق إدارة المخاطر بتزويد شركات التأمين بجميع المعلومات المطلوبة مما سي

من عمل شركات التأمين وتمكينها من ترتيب إعادة التأمين لهذا الموضوع وتلخصت ملاحظات 

 - :ما يلي نتيجةاللجنة التنفيذية حول عدم امكانية تطبيق الممارسة في التأمين الزراعي 

 ـ أعدم وجود الزامية على المزارعين كما  .١ الـذين   ونن الفئة المستهدفة حاليا هـم المزارع

ائر واستفادوا من منح الصندوق وليس جميع المزارعين او شريحة واسعه من تعرضوا لخس

 . المزارعين

مين الزراعي في حين ان أمين عليها هي جميع المخاطر المشمولة بالتأالمخاطر المطلوب الت .٢

ن جميع البيانات بخصـوص مـنح   أضرار الصقيع فقط وأالصندوق يعوض المزارعين عن 

 .ل اضرار الصقيعسجل الخسائر تمث/الصندوق 
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 .تقليدية غير تكافلية تأمين شركاتلدى مين أالتحول وجود تحفظ من قبل المزارعين  .٣

حصر دور الصندوق بدور الوسيط ما بين شركات التامين والمزارعين مع رفض القيام بدور  .٤

 مينية وتزويد الشركات بالمعلومـات او أدارة العملية التإاكثر فعالية مثل ان يقوم الصندوق ب

 .نما سيكون التعامل مع المزارعين بشكل افراديإدفع الاقساط و

  .ن سنوياًوكبيرة التي يتعرض لها المزارعالخسائر ال .٥

ومن جانب الصندوق فقد أوضح ممثلوه انه من خلال النقاشات التي دارت بخصوص الحلول 

حالياً هو  والمقترحات الممكن الاخذ بها من قبل شركات التأمين أن الحل الأنسب للصندوق

بإنشاء شركة مقيدة حكومية تختص فقط بالتأمين الزراعي حيث أشارت السيدة لبنى الحمود 

بإمكانية اعداد تشريع من قبل إدارة التأمين لتنظيم هذا الموضوع وعلى أن يبين في نص 

المشروع آلية انشاء الشركة المختصة بالتأمين الزراعي وأهدافها ومهامها ونطاق عملها 

  .باتها الاخرىوترتي

على نتائج الاجتماعات المشتركة  ٣٠/٨/٢٠١٨اطلع اعضاء الهيئة العامة خلال الاجتماع المنعقد في  - 

مع كل من ادارة التأمين وصندوق المخاطر الزراعية وعدم امكانيـة ايجـاد آليـة تغطيـة المخـاطر      

المخـاطر الزراعيـة   الزراعية تأمينياً من خلال شركات التأمين المطروح مـن قبـل صـندوق إدارة    

لعدة أسباب ومعيقات تحول دون امكانية تأمينها وعلى ان يتم إستكمال دراسة التأمين الزراعـي   نتيجة

 .في حال استجدت أية أمور من قبل إدارة التأمين أو صندوق إدارة المخاطر الزراعية
 

 مشروع نظام ترخيص المهن السياحية الالكتروني :ثالثاً
  

موضوع الربط الالكتروني ما بين وزارة السياحة والآثار وشركات التأمين خـلال  استكمالاً لبحث 

نظـام التـرخيص الإلكترونـي    مناقشة آخر المستجدات ل ٢٠١٨، فقد تم خلال عام ٢٠١٧عام 

وتـم توضـيح ان الـربط     ١١/٣/٢٠١٨في اجتماع اللجنة التنفيذيـة فـي    للمنشآت السياحية

ت الراغبة بإجراء الربط وفقاً لحجم الاعمال التي لـديها مـع   الالكتروني قد تم بين بعض الشركا

وزارة السياحة والاثار وتم التأكيد على أن دور الاتحاد هـو فقـط وسـيط مـن خـلال تـوفير       

)Servers (لتبادل المعلومات.  

  

  الحريق والحوادث العامة والهندسي البرامج التدريبية في تأمينات: رابعاً

  ٢٠١٨البرامج المنفذة خلال عام   - أ
، عقـد الإتحـاد الأردنـي لشـركات     ٢٠١٨ضمن الخطة التدريبية للإتحاد الأردني خلال عام 

التأمين عدداً من البرامج والورشات المتعلقة بتأمينات الحريق والحوادث العامـة والهندسـي   

  -:امة والهندسي وكما يليوبالتعاون مع اللجنة التنفيذية للجنة تأمينات الحريق والحوادث الع
  

الشروط (وثائق تأمين الحريق والتأمين الهندسي "عربي المستوى الالبرنامج التدريبي على  .١

ن ـرة مـللفت" )ي تأمينات الحريقتائر فـات عملية لتسوية الخسـوتطبيق) والتغطيات

 شركات تأمين محلية منمشارك ) ٣٥(شارك في البرنامج التدريبي وقد  ٦/٢/٢٠١٨- ٤

 .عربيةو جهات محليةو
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حاضر في البرنامج كل من المهندس عيسى سميرات رئيس اللجنة التنفيذية للجنة تأمين وقد 

 Crawford/والسيد حاتم إسماعيل الرئيس التنفيذي الحريق في الاتحاد International Loss 

Adjusters ورئيس مجلس إدراة /Presco Risk Survey.  

تضمن البرنامج التدريبي تعريف المشاركين بمفهوم تأمين الحريق، الأخطار الأساسية وقد 

للوثيقة الاعتيادية، الأخطار الإضافية التي يمكن إضافتها للوثيقة الاعتيادية، الأقسام 

الرئيسية للوثيقة الاعتيادية، أركان وثيقة التأمين المعيارية، الشروط والاستثناءات 

، Clause Averageب مبالغ التأمين وطرق التعويض، مبدأ النسبية المعيارية، احتسا

وثائق التأمينات الهندسية، دور مسوي الخسائر في تسوية مطالبات وثائق الحريق 

والهندسي، عملية تقييم الأضرار والمستندات المطلوبة، حالات عملية في تسوية مطالبات 

  .ئق التأمينالتعويضات وفقاً لنطاق التغطية التأمينية لوثا
 

أنواع الوثائق وأسس " في التأمين الهندسي عربيالمستوى الالبرنامج التدريبي على  .٢

شارك في البرنامج وقد  ٤/٤/٢٠١٨- ٢للفترة من يوم الاثنين  "الاكتتاب والتعويض

 .عربيةو من جهات محلية أخرىو من شركات تأمين محلية مشارك) ٢٣(التدريبي 

حاضر في البرنامج التدريبي المهندس عيسى سميرات رئيس اللجنة التنفيذية للجنة تأمين وقد 

التأمين الهندسي وأنواع الأخطار، انواع التأمينات الهندسية، وقد تضمن البرنامج التعريف بالحريق 

، أسس الاكتتاب في التأمين )التغطيات والشروط والاستثناءات( CAR ،EARوثائق تأمين 

، )تمارين عملية( + ي، أنواع الخسائر، المعاينة، تسوية المطالبات، إعادة التأمين الهندسيالهندس

 ).في الاصدار وتسوية التعويضات(حالات دراسية للتطبيق 

تأمين الحرب والعنف السياسي والإرهاب في "عربي المستوى التدريبي على البرنامج ال .٣

شروط وثيقة  –ر الإرهاب على التأمين أث - الإرهاب العالمي -العولمة" (عصر العولمة

وقد  ١٧/٤/٢٠١٨- ١٥للفترة من يوم الاحد  )التعويضات –التسعير  -الاكتتاب -التأمين

 .عربيةومشارك من شركات تأمين محلية ) ١٥(شارك في البرنامج التدريبي 

الدكتور سعود الشرفات مالك ومدير عام مركز كل من حاضر في البرنامج التدريبي وقد 

المهندس عيسى سميرات رئيس اللجنة ورفات لدراسة وبحوث العولمة والإرهاب شُ

السيد باسم حدادين مستشار تأميني في شركة والتنفيذية للجنة تأمين الحريق في الاتحاد 

  .أبكس لوساطة واستشارات التأمين واعادة التأمين

العولمة وابعادها، عدة مواضيع عن بتعريف المشاركين تضمن البرنامج التدريبي وقد 

الترابط بين الإرهاب والتأمين، المحاور المتعلقة بتأمين الحرب والعنف السياسي من ناحية 

الاخطار الاضافية التي يمكن ، فنية، انواع المخاطر العنف السياسي وشرح نصوصها

اضافتها بوثيقة العنف السياسي، مقدمه عن خطر الإرهاب، التاريخ الحديث للارهاب 

الإرهاب، التخريب، (ف السياسي، أسباب وجذور خطر الإرهاب، التعريفات الرئيسيه والعن

، الحلول التأمينيه، )هليهالأأعمال الشغب، الأذى العمدي، الثوره، الانقلاب، الحرب، الحرب 

من حيث طلب التأمين والبنود التأمينيه والتعريفات  PV wordingالعنف السياسي 

: معياريه، معطيات اكتتاب العنف السياسي، مقارنة التغطيات بينوالاستثناءات والشروط ال
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SRCC, LMA 3030 & PV عرض حالات دراسية مع تطبيقات عملية واستعراض ،

  .لحوادث ارهابية سابقة كانت مؤمنة لدى شركات التأمين
 

من  للفترة" تأمينات المسؤولية المدنية والمهنية" عربي المستوى التدريبي على البرنامج ال .٤

مشارك من شركات ) ١٩(شارك في البرنامج التدريبي وقد  ١٧/٧/٢٠١٨-١٥يوم الاحد 

 .جهات عربيةوجهات محلية أخرى وتأمين محلية 

حاضر في البرنامج التدريبي السيد مصطفى التل نائب رئيس اللجنة التنفيذية للجنة وقد 

من البرنامج التدريبي تعريف تضحيث تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي في الاتحاد 

، تأمين المسؤولية )أنواعها وأبرز المفاهيم فيها(المشاركين بمقدمة عن تأمين المسؤوليات 

المدنية، تأمين مسؤولية رب العمل، تأمين المسؤولية المهنية، تأمين مسؤولية المدراء 

حوادث المسؤولية ، Cyber Risk Insurance، تأمين الجرائم الالكترونية D&Oالتنفيذين 

، دور مسوي )حالات تطبيقية(وكيفية التعامل معها، استكمال مناقشة الحوادث والمطالبات

 .الخسائر في حل المطالبات ذات المبالغ الكبيرة والاجراءات والاسس المتبعة

خسارة الأرباح وتطبيقاته في وثائق تأمين "عربي المستوى التدريبي على البرنامج ال .٥

مشارك  ) ١٦(شارك في البرنامج التدريبي وقد  ١٤/٨/٢٠١٨- ١٢من رة للفت "الحريق

 .عربيةو من جهات محلية أخرىو من شركات تأمين محلية

حاضر في البرنامج التدريبي المهندس عيسى سميرات رئيس اللجنة التنفيذية للجنة تأمين وقد 

تأمين توقف العمل، تضمن البرنامج التدريبي تعريف المشاركين بحيث  الحريق في الاتحاد

طرق ترتيب التغطية التامينية، حساب مبلغ التامين، حساب الاقساط، تسعير تامين توقف 

العمل، شرط التسوية، فترة التعويض وتطبيقاتها، قياس الخسارة واحتساب التعويضات، قياس 

  .الخسارة واحتسابها اعتمادا على طرق ترتيب التغطية التامينية وامثله عملية

الاصدار والتغطيات وإجراءات التعويض في "عربي المستوى التدريبي على البرنامج ال .٦

) ١١(شارك في البرنامج التدريبي وقد  ١٨/٩/٢٠١٨- ١٦ للفترة من "تأمينات الحريق

 .عربيةو من جهات محلية أخرىو شركات تأمين محلية منمشارك 

رئيس اللجنة التنفيذية للجنة عيسى سميرات المهندس حاضر في البرنامج التدريبي وقد 

تعريف المشاركين بتأمينات  تضمن البرنامج التدريبيحيث  تأمين الحريق في الاتحاد

، الأخطار الإضافية التي )أركانها، شروطها واستثناءاتها(الحريق ووثيقة التأمين المعيارية 

الحريق يمكن تغطيتها بوثيقة الحريق، إجراءات التعويض وشرط النسبية في تأمين 

 .وتطبيقات اعادة التأمين في تأمينات الحريق

وثيقة تأمين البنوك " (تأمين الجرائم التي تتعرض لها البنوك"برنامج تدريبي بعنوان  .٧

شارك في البرنامج وقد  ٩/١٠/٢٠١٨-٧للفترة من  )الشاملة وإجراءات تسوية الخسائر

 .عربيةوجهات  ية أخرىمن جهات محلو مشارك من شركات تأمين محلية) ١٦(التدريبي 

حاضر في البرنامج التدريبي المهندس عيسى سميرات رئيس اللجنة التنفيذية حيث 

 Crawford/والسيد حاتم إسماعيل الرئيس التنفيذي للجنة تأمين الحريق في الاتحاد

International Loss Adjusters ورئيس مجلس إدراة /Presco Risk Survey 
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ريبي تعريف المشاركين بأنواع المخاطر والجرائم المالية التي تضمن البرنامج التدوقد 

قد تتعرض لها البنوك، الاستثناءات العامة والخاصة ومحددات التغطيات التأمينية، أركان 

الوثيقة المعيارية، أقساط وأركان طلب التأمين وأهميته بالعملية الاكتتابية وشرح تفصيل 

أمين الجرائم الالكترونية التي تتعرض لها البنوك، طلب التأمين، التغطيات الإضافية، ت

استثناءات التغطيات التأمينية، أقسام وأركان طلب التامين لقسم الجرائم الالكترونية، 

دور مسوي الخسائر في تسوية مطالبات وثائق البنوك، آلية إعداد التقرير ومكوناته، 

ن وشروط وثيقة التأمين أهمية الدقة في المعلومات المصرح عنها في طلب التأمي

وارتباطها بتسوية التعويضات، عملية تقييم الأضرار والمستندات المطلوبة لاتمام عملية 

تسوية التعويضات، حالات عملية في تسوية مطالبات التعويضات وفقاً لنطاق التغطية 

  .التأمينية لوثائق التأمين
  )باب النشاط الثقافي للإتحاديفرد هذا التقرير جزء مفصل عن البرامج التدريبية في (

  
  )٢٠١٩قيد التنفيذ لعام (مشاريع التدريب   -  ب

وضمن  ٢٠١٨البرامج التدريبية التي نظمها خلال عام  استكمالاً لجهود الاتحاد فيما يخص

مجال تأمينـات الحريـق   فسيعقد الاتحاد عدداً من البرامج في  ٢٠١٩لعام الخطة التدريبية 

  -:وكما يليوالحوادث العامة والهندسي 

 .٤/٤/٢٠١٩-٣  نمللفترة   (Credit Insurance )تأمين الائتمان الديون .١

الأسس الفنية لتقييم الأخطار عند الاكتتاب "برنامج تدريبي على مستوى عربي بعنوان  .٢

 .٤/٧/٢٠١٩-٣ للفترة من "وتسوية الخسائر في تأمينات الحريق

افية في وثائق التأمينات الإضالتغطيات " برنامج تدريبي على مستوى عربي بعنوان .٣

 ن ـرة مـللفت )التأمينات السياسية، تأمين الإرهاب، الملاحق الإضافية( "ةـالعام

٢٩/٨/٢٠١٩-٢٨. 

 "المبادئ والمفاهيم" برنامج تدريبي على مستوى عربي بعنوان تأمينات المسؤولية  .٤

 .٣/١٠/٢٠١٩-٢ للفترة من 

تأمينات الحريق " (ائق التأمينات العامةبرنامج تدريبي على مستوى عربي بعنوان  وث .٥

 .١٨/١١/٢٠١٩- ١٧للفترة من ) الملاحق والشروط -والتأمينات الهندسية
  

  النشرات الإرشادية في تأمينات الحريق والحوادث العامة والهندسي: خامساً
تنفيذاً لقرار السادة مجلس إدارة الاتحاد حول أهمية تفعيل دور اللجان الفنية العاملة في 

الاتحاد وتفعيل دورها في المساهمة بتطوير قطاع التأمين من كافة النواحي الفنية 

والمالية والتسويقية من خلال قيام اللجان بمتابعة آخر المستجدات المحلية والدولية 

التأمين في كافة فروعه وبضمنها اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق المتعلقة بأعمال 

والحوادث العامة والهندسي، فقد قامت اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق والحوادث 

وثيقة تأمين (بعنوان ) ٢(بإصدار نشرة ارشادية رقم  ٢٠١٨العامة والهندسي في عام 

والتي قام  )Insurance Political Violence الممتلكات ضد أخطار العنف السياسي 



 

١٠٠ 
 

ونشر في  ٣/١٢/٢٠١٨في  ٢٤/١٢/٢٠١٨/رقم أتالاتحاد بتعميمها بموجب كتابه 

   الصحف المحلية والعربية والمواقع الإلكترونية والتي تم تعميمها بكتاب الاتحاد رقم

ونشرها على الموقع الالكتروني للاتحاد وعلى   ٢١/٥/٢٠١٨في  ١١٧/٥/٢٠١٨

 Facebookفحة الإتحاد الأردني لشركات التأمين على موقع التواصل الإجتماعي ص

  .والصحف المحلية والمواقع الالكترونية المحلية والعربية

اصدار نشرات ارشادية جديدة تهم العاملين في قطاع  ٢٠١٩وتدرس اللجنة خلال عام 

ارشادية ثالثة تتعلق  تأمين الحريق والحوادث العامة والهندسي ومنها الاعداد لنشرة

بالاضافة الى انه تم الاتفاق على اعداد واصدار ) Directors & Officers(بوثيقة 

نشرات ارشادية بشكل دوري كل ثلاثة اشهر خلال العام القادم وذلك لتكثيف انجازات 

  .اللجنة خلال هذه الدورة
  

  تأمين الحريق إعداد أدلة إرشادية عن : سادساً

 "دليلك في تأمين الحريق" الدليل الإرشادي  - أ
والذي ، حول تأمين الحريق والممتلكاتإعداد دليل إرشادي ب ٢٠١٨اللجنة خلال عام قامت 

من كافة مضمونه  ومناقشة ١٩/١١/٢٠١٨اللجنة التنفيذية في تم دراسته خلال إجتماع 

لصور من الناحية اللغوية وإدخال االنواحي، حيث قام الاتحاد بتصميم الدليل ومراجعته 

حيث تم توزيعه على شركات التأمين  ،وطباعته والرسوم ذات العلاقة بموضوع الدليل

   .والجهات ذات العلاقة

 مشروع إعداد دليل إرشادي في التأمين الهندسي  -  ب
نظراً لرغبة اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق بتكثيف جهودها وزيادة الانجازات المقدمة 

إعـداد  ستقوم اللجنة خلال إجتماعاتها القادمة ب، )٢٠٢٠-٢٠١٨(من قبلها للدورة الجديدة 

على جدول أعمـال الاجتماعـات    حيث تم إدراج المقترحدليل ارشادي عن التأمين الهندسي 

  .القادمة للجنة
  

  وادث العامة والهندسيـق والحـات الحريـال تأمينـي في مجـالعرب – يـردناون الأـالتع: سابعاً
التعاون مع الإتحاد العام العربي للتأمين وتمثيل سـوق  ٢٠١٨عام  واصل الإتحاد خلال

برئيس   ٢٠١٨- ٢٠١٦التأميـن الأردني في لجنة تأمينات غير البحري العربية للدورة 

اللجنة التنفيذية للجنة الحريق المهندس عيسى سميرات كعضو أصيل والسيد مصطفى التل 

  .نائب رئيس اللجنة كعضو مناوب

المقترحات الممكن عرضها  ١١/٣/٢٠١٨وقد ناقشت اللجنة خلال اجتماعها المنعقد في 

للجنة تأمينات غير التاسع عشر  القادم الإجتماعمن قبل ممثل السوق الاردني خلال 

حول وثائق تأمينات الطاقة البديلة البحري العربية حيث تم الاتفاق على إعداد ورقة عمل 

السوق الأردني خلال الاجتماع القادم عند تحديد موعد الاجتماع  لعرضها من قبل والمتجددة

  .أو اقتراح مواضيع أخرى وفقاً لجدول الأعمال
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 دراسة منهاج مادة التأمين للصف العاشر: ثامناً
ساء اللجان الفنية في الاجتماع المشترك لرؤ ساهم رئيس اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق

بحضور ممثلي مؤسسة انجاز  ٨/٢/٢٠١٨إطار الاتحاد المنعقد يوم الخمسة العاملة تحت 

ووزارة التربية والتعليم وذلك لدراسة ومراجعة منهاج مادة التأمين في مادة الادارة المالية 

  .٢٠١٨/٢٠١٩لطلاب الصف العاشر والذي سيدرس لكافة طلاب المملكة للعام الدراسي 

ه لتطوير المادة العلمية والامثلة التطبيقية المتعلقة وقد قدم رئيس اللجنة تعديلاته ومقترحات

بالتأمين البحري وملاحظات عامة على مادة التأمين بشكل عام، ومن جانب آخر فقد تم تدريب 

ممثلاً  المشرفين المعتمدين من وزارة التربية والتعليم على مادة التأمين من قبل الاتحاد

 نائب رئيس اللجنة التنفيذية للجنة تأمينات الحياةبرئيس اللجنة التنفيذية للجنة الحريق و

المدرسين الذين المشرفين الذين يتولون تدريب لضمان نقل المعلومة بشكل صحيح الى 

  .سيتولون شرح هذه المادة للطلاب
  

 تفعيل آلية عمل اللجان الفنية العاملة تحت إطار الاتحاد: تاسعاً
ة تحت إطار الاتحاد، ولضـمان فعاليـة عمـل اللجـان     تفعيلاً لآلية عمل اللجان الفنية العامل

فـي   ٧٧/١١/٢٠١٨، قام الاتحاد بتعميم كتابه رقم ٢٠٢٠-٢٠١٨التنفيذية المنتخبة للدورة 

على شركات التأمين وطلب تزويد الاتحاد بكتاب خطي يؤكد مؤهلات ممثلـي   ١٤/١١/٢٠١٨

د وبما فيها لجنة تـأمين الحريـق   الشركات في اللجان الفنية الخمسة العاملة تحت اطار الاتحا

من آلية عمـل  ) ٣(والحوادث العامة والهندسي ومطابقتها لما هو منصوص عليه بالمادة رقم 

 .اللجان الفنية المصادق عليها من مجلس إدارة الاتحاد

عرض اجابـات شـركات التـأمين     ١٩/١١/٢٠١٨وقد تم خلال اجتماع اللجنة التنفيذية في 

بهذا الخصوص، حيث إرتأت اللجنة صعوبة إلتزام الشركات بهذا الأمر خاصة الواردة للإتحاد 

في تسمية ممثليها في الهيئات العامة نظراً لأن هناك عدد من شركات التأمين لا يوجد لـديها  

مدراء لدوائر الحريق والبحري وعليه ، فقد أوصت اللجنة بتعديل هذه المادة واعتماد الممثـل  

العامة من ناحية سنوات الخبرة فقط دون الحاجة لأن يكون مدير دائرة  عن الشركة في الهيئة

ممثل الشركة في الهيئة العامة، مع وجوب وجودها لدى ممثل الشركة الذي يرغب بالترشـح  

  .لعضوية اللجنة أو رئاستها للجنة التنفيذية
  

  العامة والهندسيعضاء الهيئة العامة للجنة تأمينات الحريق والحوادث أالتواصل مع : عاشراً
 ٢٢/٣/٢٠١٧فـي   ٥/٢٠١٧-٢٨٩٨استناداُ الى قرار السادة مجلس إدارة الإتحـاد رقـم   

المتضمن تعميم جميع محاضر إجتماعات اللجان الفنية العاملة تحت إطار الإتحاد على شركات 

التأمين الأعضاء بهدف تعميم الفائدة والإطلاع على جهود ونشاطات اللجان والمواضيع التـي  

 ٢٠١٨اجتماعات خلال عام ) ٨(تم بحثها خلال هذه الإجتماعات، عقدت لجنة تأمين الحريق ي

ة مجلـس إدارة الاتحـاد   ـاعات على شركات التأمين بعد مصادقـر الاجتمـوتم تعميم محاض

  :عليها بكتب الاتحاد أدناه



 

١٠٢ 
 

والمتضـمن تعمـيم محضـر الاجتمـاع      ٢٧/٣/٢٠١٨في  ٢٥٨/٣/٢٠١٨كتاب رقم  .١

بين لجنتي تأمين السيارات وتأمين الحريق المنعقد يـوم الاربعـاء الموافـق    المشترك 

تعليمات وثيقة التـأمين الخاصـة بخدمـة اصـطفاف     "لمناقشة مشروع  ١٤/٢/٢٠١٨

محضر الإجتماع المشترك بين صندوق إدارة المخاطر الزراعيـة وممثلـي   و "المركبات

 .١٨/٢/٢٠١٨م الاحد الموافق شركات التأمين وإدارة التأمين والاتحاد المنعقد يو

والمتضـمن تعمـيم محضـرالإجتماع     ٢٠/٥/٢٠١٨فـي   ١١١/٥/٢٠١٨كتاب رقـم   .٢

المشترك بين ممثلي أمانة عمان الكبرى وممثلي ادارة التأمين واللجنة التنفيذية للجنـة  

 .٢٩/٣/٢٠١٨تأمين الحريق والاتحاد المنعقد يوم الخميس الموافق 

محضـر اجتمـاع اللجنـة     والمتضمن تعمـيم  ٣/٦/٢٠١٨في  ٣/٦/٢٠١٨كتاب رقم  .٣

للجنة تأمين الحريق والحوادث العامة والهندسي المنعقد يوم الخميس الموافق  التنفيذية

وممثلي  محضر الإجتماع المشترك بين صندوق إدارة المخاطر الزراعيةو ٢٦/٤/٢٠١٨

ات التـأمين  اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق والحوادث العامة والهندسـي وشـرك  

 .٣٠/٤/٢٠١٨وإدارة التأمين والاتحاد المنعقد يوم الاثنين الموافق 

المتضمن تعميم محضر اجتماع  ١٧/٩/٢٠١٨في  ١١٧/٩/٢٠١٨/كتاب الاتحاد رقم أت .٤

 ـالهيئة العامة للجنة تأمين الحريق والحوادث العامة والهندسي رق  ـ) ١(م ــ دورة ـلل

 .٣٠/٨/٢٠١٨الذي عقد في  ٢٠٢٠-٢٠١٨

المتضمن تعميم محضـر اجتمـاع    ٧/١/٢٠١٩في  ٥٠/١/٢٠١٩/ب الاتحاد رقم أتكتا .٥

للجنة تأمين الحريـق والحوادث العامة والهندسي المنعقد يـوم الاحـد    اللجنة التنفيذية

للجنـة تـأمين الحريــق     محضر اجتماع اللجنـة التنفيذيـة  و ١١/٣/٢٠١٨الموافق 

المنعقـد يـوم الاثنـين    ) ٢(رقم  )٢٠٢٠-٢٠١٨الدورة (والحوادث العامة والهندسي 

 .١٩/١١/٢٠١٨الموافق 
  

  ٢٠٢٠ -٢٠١٨الحريق للدورة  للجنة تأميناتاللجنة التنفيذية  عضوية:الحادي عشر
تنفيذاً لتعليمات تشكيل اللجان الفنية العاملة في الإتحاد لتحديد دورة اللجنة التنفيذية لمدة سـنتين،  

جرت في إجتماع الهيئـة العامـة للجنـة المنعقـد فـي       فاز بعضوية اللجنة في الإنتخابات التي

 -:كل من ممثلي شركات التأمين التالية اسماؤهم أدناه ٢٠٢٠-٢٠١٨للدورة  ٣٠/٨/٢٠١٨
  وسـط  للتأميـــنشركة الشرق الأ  س اللجنـةرئيـ  راتـالمهندس عيسى سميـ  -١

  ردنالأ-ةـالعربيشركـة التأميــن   نائب رئيس اللجنة  السيد مصطفــى التـــل  -٢

  الشركة الاردنيـة الفرنسيـة للتأميـن عــضــــو  ةـالسيـد هانـــي طعيمـ  -٣

  ردنيــــــــــةشرآــــــــة التأميـــــــــن الأ عــضــــو  يـالسيــد محمـد الباسطـ  -٤

  الإسلاميـــــــــــةشرآــــــــة التأميــــــن   عــضــــو  السيد شادي أبــو خضـرا  -٥

وقد تم تعميم نتائج انتخاب اللجنة التنفيذية للجنة تأمين الحريق والحوادث العامة والهندسـي  

 .٢/٩/٢٠١٨في  ١/٩/٢٠١٨/رقم أتبكتاب الاتحاد 


